Gestion de projet traditionnelle ou agile,
doit-on choisir ?

Patrick Hauser - WWW.PROJ:CH - Patrick.hauser@proj.ch



* Quelques recommandations :

* |dentifiez-vous avec votre nom
et prénom

e Caméra branchée si possible
* Micro coupé

e Pour une question, branchez le
micro et levez la main
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Agenda

Quelques
statistiques

Traditionnelles
vs Agiles

Méthodes
traditionnelles

Gestion
hybride

Meéthodes
Agiles
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Patrick Hauser - Conseiller
des chefs de projets

Consultant
Coach

Formateur

PMI PMP (Project Management Institute) was certified
PMI ACP (Agile) en cours

Prince 2 Practitioner certified

SCRUM certified

Microsoft Project MCTS (Microsoft Certified Technical
Specialist)

Brevet Fédéral de formateur d'adultes (M1)

+41 79 277.99.44 ~ Patrick.hauser@proj.ch
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* PMI® : pulse of the profession 2016
* http://www.pmi.org/learning/thought-leadership/pulse/pulse-of-the-profession-2016

Réussite des projets x2.5 si

utilisation de méthode de GDP 7 1 O/

des projets satisfont leur intention| métier
et leurs objectifs d'origine lorsqu'une
priorité élevée est accordée a la culture de
management de projet

52 %

des projets satisfont leur intention métier
et leurs objectifs d'origine lorsqu’une
faible priorité est accordée a la culture de
management de projet

89 /O apport a 34 /0 © Prol- Patrick.Hauser@proj.ch - 079 277.99.44



* http://www.pmi.org/learning/thought-leadership/pulse/pulse-of-the-profession-2016

2 : Dans quelle mesure votre organisation fait-elle appel a des pratiques de management de projet nommalisées ?

Total maondial

Despratiques normalisées sont utilisées dans
toute 'organisation

Despratiques normalisées sont utilisées dans
la plupart des services, mais non dans tous

Despratiques normalisées sont utilisées dans
certains services

Aucune pratique nommalisée n'est utilisée

03 10 % 200 ¥ 30 % 40 %
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Prédictif
44%

Hybride ‘
23 %

Agile
30 %
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Origines

* Années 1950,
* Transposées des domaines militaires et industriels

* Héritieres du scientisme et des théories
d’organisations

* Présupposé :
* Une solution a chaque probleme
* Prévisibles
* Linéaires
* Périmetre stable et bien défini

* Toutes les causes de variations peuvent étre identifiées et
corrigees © Prol- Patrick.Hauser@proj.ch - 079 277.99.44



international
project
management
association

IPMA”

Les

principales
normes
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Le processus traditionnel

Besoins du
client
Planification
DIV

Test et
corrections
Livraison
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Le processus traditionnel en V (1980)

Besoins du Mise en
client production

Spécifi- Tests
cation utilisateurs

Conception Tests
Architecture intégration

Conception Tests
détaillée unitaires
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* Diminue avec le temps

* Peut étre hostile ou inconnu
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Origines : 1962
Toyotisme, Lean

* Réduire les gaspillages
* Maintenir la qualité

* Eviter I'offre excédentaire

* Production a flux tendu : Just in time ou
Kanban

* Considérer les opérateurs
* Améliorer le systeme de fagon continue
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Principales 5

méthodes suivant (@ Scrum KAN.;AN

les principes de

I'Agile Manifesto
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e e ANEACTORY Extreme Programming
Dynamic Systems ——
Development Method
58 (Cortrual igeoverony)  Kaizen
|Stability Rebustness - 138 31) |
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Le processus agile

Livraison
incrémentielle

Besoins du
client

Test et
corrections

Réalisation

Exploration
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2001 Agile Manifesto : 4 valeurs

1. Les individus et leurs interactions
plutét que les processus et les outils

2. Des logiciels opérationnels
plutét gqu’une documentation
exhaustive

3. La collaboration avec les clients
plutdt que la négociation
contractuelle

4. Ll'adaptation au changement
plutét que le suivi d’un plan
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* Constante tout le long du projet
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L D D S . A

Traditionnelles

Orchestre symphonique
Batiment, machine, horlogerie ...
Formalisme est de rigueur
Modele éprouvé
Robuste
Précis
Obijectif fixe

Agile

Jam-session de Jazz
* Informatique, recherche, marketing ...
* Client indécis
* Obijectif flou
* Minimum Viable Product
* Retour sur investissement plus rapide

* Transparence

77.99.44



Cycle de vie

Séquentiel Itératif

Traditionnel Agile
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Contraintes

Scope - Quality

Time Cost

4mmmam—)

Time Cost Scope - Quality

Traditionnel Agile
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Toutes tailles
Pyramidale,
Multi-projets,
Rythmés par séances
hebdo.

Peuvent étre virtuelle

Traditionnel

Equipe

Plutot petite
Autogéreée,

Dédiée, polyvalente,
Rythmée par séances
qguotidiennes
Colocation

Agile
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Chef projet

///

Agile
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RE BA Phases

£

MERCREDI JEUDI VENDRED! SAMEDI DIMANCHE

LUNDI MARDI
7 8 9

DIMANCHE
10

wor warol wERcReo! e
25 nov. 26 27 28 29 30 1déc.
EEEEEEE— DRI |20 coute sclce -

e |t it 5. | |
2200 2 type it sa e L o
et 11430 physio Nicoas Q.. 1530 Course escaade .. | 1400 Crque de Noel 1.

2 3 4 6 7 8

5
|‘“W‘W“M"m [OSOTehRY Enest i | [OS0Fvoeinotes | [JOOONaooWerdse] | Newhemkemn
o | 0930 Maman marie Cer. [ 1100 Pysio Nicolss ui.. - | ITOONDURENEGpER) [ OCOONRIEFaFRMIBE] | Sopie HAUSER
e FreyaViolon | o0 Al telcomma] 1120 Marché Nogl NDL . | 12:15 8 and smie chante..| 1900 Emeline BALDWIN's Birthday
9 10 1 13 14 15
T
1 1400 hysio Nicoas Q.. 1630 2L Movie right | 1500 Natssha dime i
e [etofaaTtAmebes| | e osn nevosns
19 20 21 2

16 17 18

[risossascrst |

[t e i I v [omroesiab | [ommesin
[ R T

T
v
23 24 25 2 27 28 29
Anniv EH b Kitchen
& Chemindu 23-aoit
1205 Genéve

IEurREsoh IRy o< Asita s Morine
[ostofreya Gymbois de..| [ ECEIN [csoofreasicub | [isasfresicub | [ioasfreasicb | [ Natashaamemine
v v v

Plusieurs mois Quelques semaines

Agile

Traditionnel
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Changement

réation et présentation

SEELCRRR

Processus avec retour a la Accepté favorablement
planification Hebdomadaire

Traditionnel Agile
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Nombre de livraison
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succes

A
On a suivi le plan Le client est satisfait

Traditionnel Agile
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Documentation
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Importante Minimale

Traditionnel Agile
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Intégration
d’Agile

Les méthodes traditionnelles
integrent de plus en plus les
principes de I'agilité.
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Le processus hybride : Fabrication d’'un camion
de livraison

Besoins
principaux

Besoins
détaillés

Planification
Devis
Réalisation +
test

Livraison
partielle
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Exemple : Réorganiser une usine

Etudes

Réalisation

Implémentation

Test utilisateurs Mise en prod

Installation machines

Gros oceuvre
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Communication

* Information radiator

* Orienter satisfaction client

* Orienter valeur produite

* Transparente

* Séances plus courtes, style agile
* Responsabiliser les équipes

* Favoriser I'innovation
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Sky Crane Detail

Cruise Stage Separation

i | * Décider au plus tard :
‘-:‘;‘ : Cruise Balance Devices Separation ¥, S Exemple immeuble de
\’ Entry Interface T+ ) - bure =10

» g - * Des jalons de décision plus

| Poak Hoati V4
$ rapprochés

* Découper le projet en lots
livrables

* Livrer plus vite, plus souvent

* Processus de décision
simplifié

* Décision : votes inspirés
d’agile
Comment ? * Raccorder les sprints a un

jalonnement
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Questions a se poser

Suis-je en mesure de mobiliser une équipe dédiée ?
Suis-je completement en maitrise du besoin ?

Ais je de la visibilité ?

Projets est-il complexes et vaste ?

Projet nécessite t’il un devis ou/et 'obtention d’'une autorisation ?
Le Projet est-il trés risqué ?

Le client / utilisateur est-il présent et disponible ?

Changements organisationnels ou/et technologiques inattendus ?

Traditionnel

Traditionnel
Traditionnel
Traditionnel
Agile
Agile
Agile



Formation

* Chefs de projet ou «Agile master»
* PMI PMP ou CAPM

IPMA

Scrum Master

PMI-ACP

Agile Project Management™ :
Foundation + Practitioner

* L'équipe agile : I'autogestion peut-étre
déstabilisante

* Agile introduction
e Scrum Product Owner

 Agile Project Management™ Foundation
© Prol- Patrick.
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